
I NOSTRI SPORTELLI

Sei un richiedente asilo o titolare di protezione (rifugiato, protezione sussidiaria, casi
speciali) e hai bisogno di aiuto?

Are you an asylum seeker or have you received international protection (refugees status,
protezione sussidiaria, casi speciali) and do you need help?

Vous êtes demandeur d'asile ou titulaire d'une protection (réfugié, protection subsidiaire, cas
particuliers) et vous avez besoin d'aide ?

للمساعدة؟تحتاجوخاصة(حالات،إضافيةحماية)لاجئ،حماية"شهادة"لديكأوسياسيلجوءطالبأنتهل

مدداورتحفظ(ضمنی،معاملاتخصوصیکےگزینوںپناہہیں)حاملکےتحفظیاہےدیدرخواستلئےکےپناہنےآپ
ہو؟چاہتے

1 - SPORTELLO LEGALE

Hai qualche problema o domanda sul tuo permesso di soggiorno o sulla domanda d’asilo?

Do you have any problem or question about your residence permit and your asylum
request?

Vous avez des problèmes ou des questions concernant votre titre de séjour ou votre
demande d'asile ?

اللجوء؟طلبعنأوالإقامةتصريححولسؤالعندكأومشكلةعندك

ہیں؟سوالاتیاپریشانیکوئیمیںبارےکےدرخواستکیپناہسیاسییانامہاجازترہائشیکوآپکیا

Telefono per appuntamenti 3888255949
legale@centroastallitrento.it
via Passirio 9, Trento

2 - SUPPORTO PSICOLOGICO

Stai vivendo un momento di stress, difficoltà, incertezza, confusione, paura e hai bisogno di
ascolto?



Are you experiencing stress, confusion, fear or uncertainty and need somebody you could
talk to?

Vous vivez un moment de stress, de difficulté, d'incertitude, de confusion, de peur et vous
avez besoin d'un espace d'écoute ?

إليك؟يستمعمنإلىوتحتاجثقةعدموخوفأووحيرةتوترمرحلةفيتمر

ہیں؟چاہتےکرناباتسےکسیہے؟اورسامناکاخوف،الجھن،صورتحالیقینیغیر،دشواری،تناؤکوآپکیا

Telefono (chiamate): 3501110782
Mail: psicologico@centrastallitrento.it
via Passirio 9, Trento
dal lunedì al giovedì, dalle 10.00 alle 13.00 e dalle 14.00 alle 16.00.

3 - SPORTELLO SAI (EX SPRAR)

Vuoi chiedere un posto nel progetto di accoglienza SAI in Trentino o in un’altra regione
italiana?

Do you want to apply for a place in the SAI project in Trentino or in another Italian region?

Vous souhaitez demander une place dans le projet d'accueil SAI dans le Trentin ou dans
une autre région italienne ?

مشروعفيلمكانطلبتقدمأنتريد SAI منطقةفي Trentino أخرى؟إيطاليةمنطقةفيأو

میںعلاقےاطالویاورکسییامیںٹرینٹینوآپکیا SAI ہیں؟چاہتےپوچھناکاجگہمیںمنصوبےکےاستقبالکے

Appuntamento via whatsapp 3663146148
mail sportellosai.tn@centroastallitrento.it
Via Lunelli, 4 a Trento

4 - ORIENTAMENTO FORMAZIONE E LAVORO

Vuoi migliorare la tua ricerca lavoro, imparare a presentarti, a scrivere o inviare un cv?
*rivolto solo ai rifugiati o persone con protezione sussidiaria

Do you want to improve your ability to look for a job, learn how to introduce yourself to
employers, write and submit a CV?
*Only for refugees and people who have received international protection
Vous souhaitez améliorer votre recherche d'emploi, apprendre à vous présenter, rédiger ou
envoyer un CV?
*adressé uniquement aux réfugiés ou aux personnes bénéficiant de la protection subsidiaire



إرسالها؟كيفيةوالذاتيةسيرتككتابةكيفيةتتعلمأنتريدالعمل؟عنالبحثطرقتطورأنتريد
protezione sussidiaria - إضافيةحمايةعندهلمنوللاجئينفقطموجهاالخدمةهذه *

کوویسییاہےکرناپیشطرحکسکوآپاپنےپرکامجائے،کیتلاشبہترکیسےملازمتکہہیںچاہتےجانناآپکیا
بھیجیں؟یالکھیںکیسے

گزینوںپناہصرفمددیہ (rifugiati) تحفظماتحتیا (protezione sussidiaria) ہےلئےکےلوگوںحاملکے

Appuntamenti via whatsapp 3270183261
orientamentolavoro@centroastallitrento.it
via Passirio 9, Trento

5 - SUPPORTO DIGITALE

Non riesci a prenotare un appuntamento sanitario, all’anagrafe, per SPID o all’Agenzia del
Lavoro con pc o smartphone?

Are you having problems taking an online appointment through your PC or smartphone with
the hospital, or the registry office (anagrafe) or the Employment Agency (Agenzia del lavoro)
to do the SPID?

Vous n'arrivez pas à prendre un rendez-vous santé, à l'état civil, pour SPID ou à l'Agence
pour l'Emploi avec un PC ou un smartphone ?

علىللحصولأوالمدني،السجلمكتبفيأوطبيةلمعاينةموعدتأخذأنأجلمنمساعدةإلىتحتاج SPID مكتبفيأو
الذكي؟الهاتفعبرأوالحاسوبعبرالتوظيف

ڈیآئیپیایسآپکیا (SPID) سےصحتمیںایجنسیروزگارساتھکےفوناسمارٹیاسیپییاآفسرجسٹریلئےکے
ہیں؟قاصرسےکرنےتقاضامتعلق

appuntamento via whatsapp
digitale@centroastallitrento.it
via Passirio 9, Trento


